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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Z uwagi na rozpoczecie obowigzywania od dnia 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
(RODO) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=PL,
FAN-TEX A.G. Hirsztritt z siedzibg w Etku przy ul. Wojska Polskiego 59A, 19-300 Etk przekazuje
Panstwu informacje dotyczace zmian, wynikajacych z obowiazku dostosowania si¢ do nowych regulacji
zardwno dostawcy, jak i uzytkownika ustug. Pragniemy podkresli¢, ze warunki wspotpracy FAN-TEX z
Klientami nie ulegajg zasadniczym zmianom.

W swietle powyzszego pragniemy poinformowac Panstwa, ze:

1.Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej:,,Administrator”) jest: FAN-TEX A.G. Hirsztritt
z siedzibg w Etku przy ulicy Wojska Polskiego 59A, 19-300 Etk, NIP: 8480100928, REGON:
790088313, z Administratorem mozna si¢ kontaktowac pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na
adres: ul. Wojska Polskiego 59A, 19-300 Etk lub droga e-mailowg pod adresem: rodo@fantex.pl

2.Dane zbieramy i przetwarzamy tylko w zakresie niezbednym do realizacji celéw, dla jakich zostaty
zebrane, wynikajacych z przepiséw prawa. Zakres danych bedzie rozny w zalezno$ci od tego, czy dane
beda przetwarzane, aby §wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne, czy w zwigzku np. z zatrudnieniem.

a.) W jakim celu wykorzystujemy twoje dane:

- zawarcia i wykonania tgczacej nas umowy,

- wykonania cigzacych na nas obowigzkow prawnych,
- wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im,

- ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen,

- marketingu bezposredniego,

- tworzenia zestawien, analiz, statystyk,

- wsparcia obstugi,

b.) Jakie kategorie danych przetwarzamy - w szczegdlno$ci przetwarzamy dane osobowe:

- klientéw bedacych abonentami lub uzytkownikami ustug telekomunikacyjnych,
- pracownikdéw 1 wspotpracownikdow wykonujacych dziatania na rzecz Administratora oraz
calego otoczenia wspierajacego 0sob zwigzanych z nami umowami najmu, zakupu lub sprzedazy,

c.) Sprzeciw i inne przystugujace ci uprawnienia

Zgodnie z przepisami mozesz w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw:

- wobec przetwarzania dotyczacych Cie danych na potrzeby marketingu bezposredniego,

- wobec przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, jesli podstawa wykorzystania danych jest
nasz prawnie uzasadniony interes,

Maja Panstwo prawo zlozenia skargi do organu nadzorczego Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

jesli uwazajg Panstwo, ze ich dane sa traktowane w niewlasciwy sposéb.

d.) Mozesz ztozy¢ do nas wniosek (dotyczacy Twoich danych osobowych) o:

- sprostowanie (poprawienie) danych,

- usuniecie danych przetwarzanych bezpodstawnie lub umieszczonych na naszych serwisach
internetowych,

- ograniczenie przetwarzania
(wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie danych — stosownie do ztozonego wniosku),

- dostep do danych (o informacje o przetwarzanych przez nas danych oraz o kopie danych),

- przeniesienie danych do innego administratora danych.
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e.) Uprawnienia:
Masz prawo dostepu do danych, sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania. Mozesz

takze wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, zgtosi¢ sprzeciw oraz skorzysta¢ z innych

praw, ktore Ci przystuguja.

- Prawo do sprostowania - korzystajac z tego prawa mozesz zglosi¢ do nas konieczno$¢ poprawienia
niepoprawnych danych lub uzupehienia danych wynikajacych z bledu przy zbieraniu, czy przetwarzaniu
danych.

- Prawo do usunigcia danych (tzw. prawo do zapomnienia) — korzystajac z tego prawa mozesz zlozy¢
wniosek o usuni¢cie danych. W przypadku zasadno$ci wniosku dokonamy niezwlocznego usunigcia

danych.

- Prawo do ograniczenia przetwarzania - korzystajac z tego prawa mozesz ztozy¢ wniosek o ograniczenie

przetwarzania danych, np. kwestionujesz prawidtowos¢ przetwarzanych danych. W przypadku zasadnosci

wniosku mozemy dane jedynie przechowywaé. Odblokowanie przetwarzania moze odby¢ si¢ po ustaniu

przestanek uzasadniajacych ograniczenie przetwarzania. Przepisy dopuszczaja naliczanie optat oraz

proces windykacji (jezeli jest to zasadne) mimo jednoczesnej realizacji prawa do ograniczenia

przetwarzania danych

- Prawo dostepu do danych — korzystajac z tego prawa masz mozliwo$¢ pozyskania informacji, jakie

dane, w jaki sposob i w jakim celu przetwarzamy.

- Prawo do przeniesienia danych - korzystajac z tego prawa masz mozliwo$¢ przeniesienia przez nas

danych bezposrednio do innego administratora, jak rOwniez otrzymania kopii danych w u

strukturyzowanym formacie, nadajacym si¢ do odczytu maszynowego, w taki sposob, zeby$ mogt

samodzielnie przenies¢ dane do innego administratora.

f.) Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

Obecnie nie planujemy przekazywaé Twoich danych poza EOG (obejmujacy Unie Europejska, Norwegie,
Liechtenstein i Islandi¢). Ale moze si¢ okazaé, ze w czasie trwania umowy zdecydujemy o przekazaniu
danych poza EOG — wylacznie w zakresie, na jaki pozwala¢ nam bedzie prawo. Aktualna informacja o
tym, czy i w jaki sposob przekazujemy dane poza EOG, znajdowac si¢ beda si¢ na stronie:

www.fantex.pl Jesli dojdzie do takiego przekazania danych niezwtocznie poinformujemy Ci¢ o
tym fakcie umieszczajac niezbedne informacje na tej stronie: www.fantex.pl.

g.) okres przechowywania danych

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane:

1. przez okres trwania umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych oraz po zakonczeniu trwania
takiej umowy w celu pelnego rozliczenia si¢ stron z warunkow umowy, w tym do czasu uptywu terminu
przedawnienia roszczen z takiej umowy (3 lata od rozwigzania umowy), a w zakresie rozliczen z urzedem
skarbowym przez okres przedawnienia zobowigzan podatkowych, tj. 5 lat od konca roku podatkowego, w
ktoérym pojawila si¢ konieczno$¢ zaplaty podatku z tytutu $wiadczonych na Panstwa rzecz ushug,

2. jesli dane sg przetwarzane w oparciu o wyrazong zgode, dane osobowe beda przetwarzane do momentu
wycofania tej zgody przez osobe, ktorej dane dotycza.

h.) odbiorcy danych
Dostep do danych beda miaty osoby pracujace i wspdlpracujace z Administratorem danych w zakresie

realizacji na Panstwa rzecz ustug, w tym realizujacych uslugi wsparcia technicznego oraz podmioty
realizujgce ustugi prawno-finansowe na rzecz Administratora danych. Panstwa dane w przypadkach $cisle
okreslonych przepisami prawa, w tym m.in. ustawy Prawo telekomunikacyjne beda musiaty by¢
przekazane tak zwanym uprawnionym organom, Policji, prokuraturze.

1.) Informacje dodatkowe

- Podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne, jednakze brak podania danych
osobowych lub ich usunigcie uniemozliwiato b¢dzie §wiadczenie ushug telekomunikacyjnych lub
uslug powigzanych.

- Administrator nie dokonuje profilowania w zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, ani
nie przetwarza danych osobowych w sposob automatyczny i wpltywajacy na Twoje prawa.
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